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Czas przymusowej izolacji wymaga od nas przedefiniowania pojecia
interwencji w sytuacji podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone
1 podejmowanych w jej ramach dzialan. Sytuacja odosobnienia w gronie
rodzinnym jest czynnikiem ryzyka wystapienia zachowan o charakterze
przemocowym, jak rowniez nasilenia przemocy juz wystepujace;.
Jednoczesnie instytucje i stuzby, ktore dotychczas podejmowatly interwencje
w sytuacjach przemocy, ze wzgledu na stan epidemiczny ograniczaja swoje
funkcjonowanie do dziatan na odlegtosc¢ lub tez sa zaangazowane w zadania
zwiazane z koniecznoscig opanowania epidemii. Wobec tego dziatania
interwencyjne w formie przekazywania organom informacji o podejrzeniu
przemocy nie stanowia obecnie skutecznej formy interwencji.

Interwencja w sprawie dziecka krzywdzonego w okresie epidemii
to kazde dzialanie jednostki, instytucji lub organizacji dzialajacej
lokalnie, podjete w celu skontaktowania sie z rodzing, poszerzenia
wiedzy o potencjalnym krzywdzeniu i zaoferowaniu dostepnych,
sprawdzonych form pomocy, gldwnie zdalnej, w sytuacjach podejrzenia
krzywdzenia dziecka.
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Rekomendowana procedura podejmowania interwencji
w sprawie dziecka krzywdzonego w okresie epidemii.

1. Zdefiniuj problem/obawe/podejrzenie dotyczace krzywdzenia
dziecka. Czy jest to, np.: kryzys rodzinny, przecigzenie izolacjg, incydent
przemocowy, choroba w rodzinie, zly stan psychiczny dziecka, podejrzenie
przestepstwa na szkode dziecka, czyli intencjonalne dzialania psychiczne
lub fizyczne w celu wyrzadzenia dziecku krzywdy psychicznej, fizycznej,
seksualnej, podejrzenie bezposSredniego zagrozenia zycia i zdrowia dziecka.

2. Zastanow sie co mozesz z tym zrobic, jaki bedzie cel Twojego
dziatania, np.: nazwanie problemu, kontakt z rodzicem, kontakt z dzieckiem,
wskazanie form i Zrodel pomocy, podjecie interwencji, kontakt z instytucja

pomocowaq.
3. Zastanow sie, czego potrzebujesz w tej sytuacji.
4. Zastanow sie, jakie masz zasoby wiasne, w swojej instytucji -

wykorzystaj te, ktorymi w chwili obecnej dysponujesz, np.: rozmowa
0 sytuacji ze wspolpracownikami, kontakt z innymi instytucjami, kontakt
z innym profesjonalistg, prosba do dziecka/rodzica o kontakt z psychologiem.

5. Ustal, czy instytucje na Twoim terenie, ktore dotychczas
realizowaly zadania z obszaru przeciwdzialania przemocy w rodzinie, maja
na czas epidemii dostepng oferte pomocy swiadczonej online
lub telefonicznie.

6. Ustal, jak pracuje Zespot Interdyscyplinarny w Twojej gminie/
dzielnicy/mieScie w okresie
epidemii i w jaki sposéb
mozna sie z nim
skontaktowac. Tam uzyskasz
aktualne informacje na temat
dzialajacych dostepnych form
pomocy, np.: dziatajacych
placowek catodobowych.

7. Nawigz kontakt
telefoniczny z dzieckiem/
rodzing, w ktorej
podejrzewasz zachowania
o charakterze przemocy,
przekaz swoje obawy
i zaoferuj mozliwe, dostepne
i ustalone przez Ciebie formy
pomocy.
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8. W sytuacji, kiedy podejrzewasz, ze w rodzinie moze dochodzic
do przemocy (styszysz czeste awantury, odglosy uderzen, niszczenia
sprzetow, inne) poinformuj o tym osrodek pomocy spolecznej. Jesli jestes$
profesjonalista, ktory ma obowigzek zalozenia Niebieskiej Karty
(przedstawiciele oSwiaty, stuzby zdrowia, policja, jednostki organizacyjne
OPS, GKRPA), wypelnij NK -A.

9. W sytuacji podejrzenia bezposredniego zagrozenia zycia

lub zdrowia dziecka zglto$ swoje podejrzenie na policje lub pod numer 112.

Wystuchaj uwaznie, cierpliwie i bez oceniania,

Stosuj metode matych krokéw, stopniowo zmierzaj do celu rozmowy,

Staraj sie zrozumie€ i by€ empatycznym,

Nazwij rzecz po imieniu — przemoc jest niedopuszczalna i jest przestepstwem,
« Jeslirozmawiasz z osobq, ktérg podejrzewasz o stosowanie przemocy, staragj
sie unika¢ sformutowah konfrontacyjnych, aby nie wptyngé na sytuacje osoby

doswiadczajqcej przemocy,

+ Koncentruj sie na problemach osoby doSwiadczajgcej przemocy,
a nie sprawcy,

+ Poinformuj o dostgpnych formach pomocy.
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Oferowane formy wsparcia oraz pomocy dla dziecka i rodziny
w Glogowie:

Stowarzyszenie dla Dzieci 1 Mlodziezy SZANSA
Centrum Pomocy Dzieciom

tel. 693 934 621, czynny od poniedziatku do pigtku
w godzinach 9.00-17.00

e-mail: cpd@szansa.glogow.pl

Zakres udzielanej pomocy: konsultacje psychologiczne, pomoc
psychoterapeutyczna, pomoc prawna, konsultacje z psychiatra
dzieciecym, pomoc w nauce dla dzieci korzystajacych z oferty CPD
Miejskie Centrum Wspierania Rodziny

tel. 76 853 38 32 — w godzinach od 8:00-15:00

tel. 693 848 353 — specjalisci sa dostepni przez caly dzien

tel. 734 746 207 — specjalisci sa dostepni przez caly dzien

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Glogowie

tel. 76 727 65 33

tel. 76 727 65 23

tel. 76 727 65 34

Numery czynne od poniedzialku do pigtku w godzinach 7.00-19.00
Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Glogowie

tel. 76 833 32 93

tel. 76 835 75 40

W sytuacjach kryzysowych prosimy o kontakt wylacznie telefoniczny
od poniedziatku do piatku w godzinach od 9.00 do 14.00.
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5. Centrum Zdrowia Psychicznego i Terapii Uzaleznien w Glogowie
Poradnia Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Mlodziezy

tel. 76 831 32 41, rejestracja od poniedzialku do piagtku w godzinach
8.00-14.00

Fundacja Dajemy Dzieciom Sile oferuje nastepujace formy
wsparcia i pomocy dla profesjonalistow oraz rodzicow i dzieci
krzywdzonych:

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy 116 111, czynny 7 dni w
tygodniu, 24 godziny na dobe https://116111.pl/

Telefon dla Rodzicéw i Nauczycieli 800 100 100 - aktualne
informacje na stronie: https://800100100.pl/aktualnosci

* Szansa
e J Stowarzyszenie 5
dla Dziecii Mtodziezy



W ramach systemowej pomocy dzieciom w czasie pandemii nadal
funkcjonuje procedura , Niebieskie Karty”.

Ma ona na celu ochrone pokrzywdzonych oséb poprzez skoordynowane
dziatanie stuzb dzialajgcych na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie.
Mimo obecnego stanu epidemii, narzedzie to dalej dziala, wiec mozna go
uzyC w sytuacji, w ktdrej otrzymujemy sygnaty

0 przemocy wobec dziecka.

Kto moze zatozy¢ Niebieskq Karte?

funkcjonariusz Policji,
pracownik pomocy spotecznej (najczesciej pracownik socjalny),

przedstawiciel Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych,

przedstawiciel ochrony zdrowia (np. lekarz, pielegniarka),

przedstawiciel oSwiaty i edukacji (np. nauczyciel, pedagog, psycholog).

Kazda osoba, ktéra zauwaza niepokojace
sygnaly zwigzane ze stosowaniem
przemocy domowej i zagrozeniem
bezpieczenstwa dziecka, nawet jesli nie jest
przedstawicielem jednej z wyzej
wymienionych stuzb, moze zglosic to na
Policje lub skontaktowac sie z Zespoltem

Interdyscyplinarnym (ponizej wykaz
kontaktow i telefonow stuzb pomocowych
w Glogowie). Informacji o procedurze
Niebieskiej Karty mozna rowniez uzyskac
pod specjalnym numerem interwencyjnym
Stowarzyszenia SZANSA, tel. 693 934 621
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Wykaz przydatnych kontaktow i telefonow:

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Glogowie
ul. Generala Wladystawa Sikorskiego 4

Zespot ds. Uzaleznien i Przemocy

tel. 76 72-76-523 lub 76 72-76-533 lub 76 72-76-534

czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach 7.00-15.00

Komenda Powiatowa Policji w Glogowie

ul. Obroncow Pokoju 17

tel. 76 72-77-200 / telefon alarmowy 112

czynna caig dobe, 7 dni w tygodniu

Rewir dzielnicowych, ul. Kosmonautoéw Polskich 3, tel. 76 727-73-17

Rewir dzielnicowych, Plac 1000-lecia 1, tel. 76 727-73-30

Ze wzgledu na to, zZe przeciggajaca sie w czasie pandemia i zwigzana z nia
izolacja moga w konsekwencji prowadzi¢ do zwiekszania ryzyka przemocy,
powinniSmy nasza uwage i wrazliwos¢ skupi¢ szczegolnie na dzieciach.
Moga one wlasnie teraz, w tej chwili doswiadczac przemocy przy
zamknietych drzwiach, czesto ze strony najblizszych. Sq najbardziej
bezbronne, a system pomocowy ma utrudnione zadanie. Tym bardziej,

to wlasnie zdecydowana reakcja na niepokojace sygnaly moze by¢ dla dzieci
najlepsza obrong przed krzywdzeniem.

Mozemy dac dzieciom SZANSE, nie pozwolmy NA przemoc, oferujmy
POMOC!
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Opracowanie na podstawie publikacii
Fundacji Dajemy Dzieciom Sit¢

JInterwencja na rzecz dziecka krzywdzonego u
w okresie epidemii”

https://fdds.pl/wp-content/uploads/2020/04/
Interwencja-na-rzecz-dziecka-krzywdzonego-
w-okresie-epidemii.pdf

(dostep 28.04.2020)
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